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机构价值选择与战略定位成为目前基金会发展需求的趋势 

 

 

 

中国的基金会在公益行业中承担着一个新兴的重要角色，但基金会起步晚，缺少相关的工具

指导他们的发展。针对这一挑战，BSR 开发了国内第一本为基金会提供全面指导的工具书

《中国基金会发展指导手册》。 

 

根据近期对 50 家基金会关于《中国基金会发展指导手册》（简称手册）使用情况的调研，

我们发现：  

 

 手册中项目管理及组织管理等内容受到基金会从治理层、管理层到执行层的最多关注。 

其次受关注的内容包括组织架构、管理体系与行政管理等。大长江集团基金会在接受评

估时表示他们的项目基本与政府合作，基金会捐赠资金由合作伙伴运作项目并将资金直

接捐赠到项目中。通过手册，他们了解到了项目管理的重要性，对项目运行管理有了系

统的了解，也增强了一定的信心。基金会表示，希望在未来增强对项目的管理和监测评

估。 

 较多的基金会从手册中学习到了新的知识。80%的基金会从某个或某些章节学习到了新

知识，40%的基金会选择了 3 个章节及以上，尤其是管理层和执行层，说明从手册获取

知识的多面性与综合性。 

 手册具有实用性。76.8% 的基金会通过手册获得了解决实际问题的方法，68%的受访基

金会人员认为使用手册能促进他们在实际工作中做出改变。 

 手册成为基金会内部培训的一个内容。其中三分之一的基金会有针对手册的内部培训。

在基金会举行内部会议时，会分享手册中阅读过的内容，并使用手册中的案例进行讨论。 

 除了自己使用，基金会也会主动将手册推荐给其他机构。18%受访基金会人员将手册推

荐给合作伙伴阅读，如其他基金会、草根 NGO、企业等。友成基金会表示他们会与行业

内朋友分享电子版手册，并推荐给了项目经理、企业家俱乐部的成员使用。 

 

 在手册使用的效果方面，基金会表示知识获取程度充分，较为多样、全面。基于手册，

有的基金会对愿景、使命、价值观进行了设定或调整，有的更注重着眼机构战略，及更

重视机构专业化。 

 

通过使用手册，基金会在实际工作中对基金会愿景、价值观进行了重新定位或调整，并

产生了实际效果。手册还在机构战略调整和机构专业化方面提供了重要指导。此外，调

查中还发现基金会的以下需求： 

 价值选择与战略定位成为基金会发展需求的一个趋势； 
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 目前基金会或者机构在提高机构认知度和公信力、增强内部管理专业化和规范化、

机构筹资和寻求政府支持等方面有一定的需求。 

 基金会当前最关注的内容包括项目管理和组织架构、管理体系与行政管理。指导手

册中仍缺少关注的内容，比如具有本土化的引领社会价值和倡导、针对性强和具有

个性化答案的活动领域或者筹资等。 

 基金会当前主要的需求还包括对项目相关知识的学习、同领域基金会对于更为细分

的主题和项目的交流、针对特定领域的培训、具有及时性的最新政策法规的解读。 

 除了学习需求之外，基金会还比较关注如何提升基金会内部管理。 

 

《中国基金会发展指导手册》于 2012 年 1 月发布，是国内第一本全面指导基金会发展的工

具书，也是 BSR 慈源项目支持中国基金会发展的一个重要成果。手册共分为 17 章，主要

内容包括创立非公募基金会的基本原则和程序、基金会运营的一些基本要素，例如制定战略、

机构使命、基金会的管理、治理结构、及有效利用志愿者在内的人力资源管理等，手册还结

合了丰富的国内外实践案例，为中国的基金会、公益组织、企业提供了实用的参考价值。 
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